
SHAHIRA TRAVEL
PENJARINGAN ASRI 6 NO. 3, RUNGKUT, SURABAYA, JAWA TIMUR, 60297, RUNGKUT, SURABAYA,

JAWA TIMUR, INDONESIA, 60297

FASILITAS & LAYANAN
HARGA TERMASUK

HARGA TIDAK TERMASUK

Tiket Pesawat Domestik PP✓
Hotel *3, termasuk sarapan✓
Transportasi AC✓
Speed Boat menuju Gili Trawangan✓
Tiket sesuai Itinerary✓
Makan sesuai Jadwal✓
Parkir & Tol✓
Air Mineral✓
Handling Keberangkatan✓
Travel Kits✓

Pengeluaran Pribadi✓
Optional Tour✓
Tips porter hotel, minibar, laundry, kelebihan bagasi dll.✓
Asuransi perjalanan✓
PCR / Antigen swab tes✓
Tipping guide/driver 75.000/Day✓

DETAIL PAKET WISATA

Nama Paket
AMAZING TRIP LOMBOK
Jenis Paket
Domestik
Jenis Tujuan
Domestik
Durasi Wisata
3 Hari 2 Malam
Waktu Keberangkatan
24 Juni 2025, 05:15:17
Objek Wisata
Mandalika, Gili Trawangan Island
Harga Paket
IDR 3.900.000,00 / Pax

INFORMASI PEMESANAN

KANTOR PUSAT SHAHIRA TRAVEL
Nomor Telepon :
0318707225
Handphone :
+62 822-3311-3757
Email :
info@shahiratravel.id
Website :
https://shahiratravel.com



DESKRIPSI PAKET
Desa Sukarara (Desa Tenun), Desa Sade (Desa Suku Sasak), Mandalika Resort Kuta Beach, Bukit Seger Mandalika (Marc
Marquez Hill), Pertamina Mandalika Circuit, Bukit Malaka, Pelabuhan Teluk Nara, Pusat oleh-oleh untuk Berbelanja,
Islamic Center/Pusat oleh-oleh, Desa Banyumelek (Desa Gerabah).

 

SYARAT DAN KETENTUAN :

a. Peserta wajib menyerahkan SCAN/FOTO Passport halaman depan yang masih berlaku (MAKSIMAL 6 BULAN
DARI MASA EXPIRED)
b. Peserta wajib membayar :
DP (Down Payment) : 4 JUTA (NON REFUNDABLE)
Pelunasan H-40 Sebelum Keberangkatan
c. Peserta wajib mematuhi skema pembayaran dari kami
d. Group akan diberangkatkan apabila mencapai jumlah minimum peserta. Jika kurang dari minimum peserta,
Shahira Travel berhak melakukan penyesuaian harga tour / mengganti tanggal keberangkatan /
membatalkan keberangkatan.

PEMBATALAN :
Jika terjadi pembatalan acara tour oleh Peserta sebelum tanggal keberangkatan maka biaya pembatalan adalah
sebagai berikut :
a. Setelah pendaftaran : Downpayment (NO Refundable)
b. 29-15 H kalender sebelum keberangkatan : 70% dari biaya tour
c. 15-0 H kalender sebelum keberangkatan : 100% dari biaya tour
Biaya pembatalan di atas juga berlaku bagi:
a. Peserta yang mengganti tanggal keberangkatan atau mengganti paket/jenis tour.
b. Peserta yang terlambat memberikan persyaratan VISA dari batas waktu yang telah di tentukan dan
mengakibatkan Peserta tidak dapat berangkat tepat pada waktunya karena permohonan visa-nya masih
diperoses oleh Kedutaan.
c. Pembatalan yang dilakukan oleh salah satu pihak (Peserta atau Shahira Travel) karena bencana alam,
perang, wabah penyakit, aksi teroris atau keadaan ‘Force Majeure’ lainnya, maka ketentuan-ketentuan di
atas dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, tergantung dari kebijakan pihak
airlines, hotel dan agen di luar negeri.
d. Shahira Travel berhak membatalkan pendaftaran Peserta tour yang belum membayar uang muka atau
pelunasan sesuai batas waktu yang telah ditentukan Shahira Travel.
e. Bila permohonan VISA ditolak, sedangkan tiket sudah diterbitkan sebelum permohonan VISA disetujui,
karena keharusan sehubungan dengan tenggat waktu yang ditentukan perusahaan penerbangan (airlines),
maka biaya VISA dan Tiket tidak dapat dikembalikan.

PENGEMBALIAN :
a. Tiket pesawat udara, kereta api, dan transportasi lainnya serta akomodasi yang tidak terpakai tidak dapat
diuangkan kembali
b. Bila calon Peserta tour berhalangan/sakit sebelum tanggal keberangkatan yang dijadwalkan maka
pengembalian uang/biaya pembatalan, akan mengacu kepada pasal pembatalan.
c. Bila ada pelayanan dalam paket yang tidak digunakan oleh para Peserta dikarenakan berhalangan atau sakit
selama perjalanan, para Peserta tidak berhak menuntut uang kembali.
d. Bagi Peserta tour yang tidak diijinkan masuk atau dikenakan tindakan deportasi oleh pihak imigrasi Negara
setempat (walaupun sudah memiliki visa), atau yang ditolak oleh perusahaan penerbangan, atau dalam
perjalanan menderita sakit, atau ada kelainan jiwa, atau dalam perjalanan mengalami kecelakaan, yang
terpaksa harus kembali atau menyimpang dari perjalanan yang telah ditentukan dalam acara tour, atau
terpaksa membatalkan sebagian/hampir seluruh perjalanan setelah keberangkatan, tidak berhak atas
pengembalian uang atau bentuk pengembalian lain apapun atas jasa-jasa yang belum atau tidak digunakan.
e. Daftar hotel dan jadwal tour dapat berubah tanpa mengurangi isi daripada tour
f. Peserta wajib mengikuti seluruh acara tour, apabila ada sebagian/seluruh acara tour yang tidak diikuti,
kemungkinan akan dikenakan penalti.
g. Dalam keadaan Force Majeure/terpaksa/tidak teratasi karena bencana alam, kerusuhan, suasana mencekam
dan lain-lain, rencana perjalanan dapat dirubah baik susunan maupun jadwalnya, hal ini demi kepentingan
dan keamanan seluruh rombongan.

 

 



ITINERARY PROGRAM

Meeting point at Juanda T1
Briefing dan Check-in pesawat
Departure Surabaya
Arrival Lombok
Bertemu dengan Local Guide
Desa Sukarara (Desa Tenun)
Lunch at Local Restaurant
Desa Sade (Desa Suku Sasak)
Mandalika Resort Kuta Beach
Bukit Seger Mandalika (Marc Marquez Hill)
Pertamina Mandalika Circuit
Transfer to Mataram
Dinner at Local Restaurant
Check in Hotel

Breakfast at Hotel
Bukit Malaka
Pelabuhan Teluk Nara
Transfer to Gili Trawangan (Private Speed Boat)
Free Time (Naik Sepeda, Andong, Snorkeling, Glass Bottom Boat)
Lunch at Local Restaurant
Free Time (Naik Sepeda, Andong, Snorkeling, Glass Bottom Boat)
Kembali ke Pelabuhan Teluk Nara
Transfer to Senggigi/Mataram
Pusat oleh-oleh untuk Berbelanja
Dinner at Local Restaurant
Back to Hotel

Breakfast at Hotel
Free Time
Proses Check out Hotel
Lunch at Local Restaurant
Islamic Center/Pusat oleh-oleh

Hari Ke-1, Rute / Lokasi : D01. SURABAYA – LOMBOK – MANDALIKA. FLIGHT, BUS. XLD. SUNWOOD HOTEL *3/SIMILAR ID 6132
SUB LOP 05.15 07.15

Hari Ke-2, Rute / Lokasi : D02. GILI TRAWANGAN ISLAND. BUS, SPEED BOAT. BLD. SUNWOOD HOTEL *3/SIMILAR

Hari Ke-3, Rute / Lokasi : D03. LOMBOK CITY TOUR – SURABAYA. FLIGHT, BUS. BLX. JT 865 LOP SUB 17.55 18.00
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